THI TRUONG QUAN A0 BO SAT - BUC

Tém lwoc

Bang nghién cru thi trwdng nay dé cap dén nhirng van dé ndi bat vé thi trwdng quan 4o bé sat clia Buc
nhw sau:

» Durc van la thi trvong quan do b sat Ion nhat EU. Téng chi tiéu cho cho hang quén 4o bo sat clia nwéc
nay lén t&i 6,9 ty EUR nam 2008, muc chi tiéu binh quan theo dau ngudi la 84 EUR/nguwdi..

» Doanh s6 ban hang clia nganh db I6t nir va quan do mac bén trong 1én t&i 677 triéu EURO nam 2008
(thdp hon 3,4% so vé&i nam 2006). Hau hét cac cong ty trong nganh céng nghiép nay déu phat trién
chinh sach gia céng bén ngoai..

«  Nam 2008, Brc van 1a nha nhap khau Ién nhat Chau Au xét vé mat gia tri véi kim ngach nhap khau la 4
ty 650 triéu EUR, chiém gan 19% téng hang dd I6t nhap khau ctia EU. Nam 2007, gia tri nhap khau ting
4% (lién tuc nhiéu nam) nhwng lai gidam 6% trong ndm 2008. Gia nhap khau nam 2008 thap hon 11% so
vé&i nam 2006

« Nam 2008 cé t¢i 63% ngudn hang quan &o b6 sat nhap khau vao Dirc dén tir cac nwéc dang phat trlen
trong khi ty 1& nay la 54% nam 2004. Trung Quoc vuot troi hon Thé Nhi Ky va tré thanh nha cung cép
hang dau tai thi trwdng Blrc trong ndm 2008, tiép theo la Bangladesh, Ha Lan, An Do va Y.

* Nha nhap khau hang quan 4o bo sat cta Purc phu hop nhét véi cac nwdc dang phat trién gédm : Céac
nha san xuat ndi dia, nha ban budn/ nha nhap khau, clra hang quan 4o da néng, cac tap doan mua
hang déc lap va cac siéu thj cwc I&n.

Bang nghién clru nay giip cho cac nha xuéat khau hang quan 4o bo sat c6 duwoc théng tin vé mot nganh
hang cu thé nham xem xét xam nhap thi trudng Dlrc. V&i cach tap trung vao 1 thi trwong cu thé, bang
nghién ctvu sé cung cap thém thong tin, lam r6 hon nhwng thong tin va di liéu tbng quat vé thi truong EU
ndi chung trong Bang nghién clru “Thi treong hang Quan o bo sat & EU”. N6 ciing giai thich va dua ra téng
quan vé mét so san pham lién quan, nhirng lwu y chung vé sbé liéu dwoc st dung ciing nhw thong tin trén
cac tai lieu sdn c6 dbi voi nganh nay. Doanh nghiép c6 thé tai théng tin vé tir dia chi
http://www.cbi.eu/marketinfo.

1. Thi trwdng tiéu thu va san xuét
Thi trwong tiéu thu

T& n&m 2001 va cho t&i ndm 2005 chi tiéu cho hang quan 4o bé sat & Pirc gidam. Nam 2006 va 2007 tang
lan lwot 1a 1,2% va 1,3%, tiép do sut gidam nhe vao nam 2008 14 0,3%, dat 6,9 ty EURO trong nam 2008.
Ma&c du c6 s sut gidm nhung , xét mdt cach téng thé, thi trieérng quan 4o bo sat & Blc van tét hon so véi
thi trwéng quan 4o méc ngoai, giam dén 2% trong nam 2008

DPlrc van 13 thi trwéng quan 4o bé sat Ién nhat Chau Au (chiém 18% téng lwong tiéu thu ctia Chau Au), vi
dan sb Buc Ion va chi tiéu tinh trén dau ngudi 1a 84 EURO/nguwdi. Méc chi tiéu binh quan dau ngudi nay
thap hon céc thi trwéng chinh khac ctia EU, nhw Anh va Y, nhwng lai cao hon murc trung binh ctia EU 1a &
murc 78 EURO/ngwoi. Trong nam 2008, thi trwdng quan 4o bé sat ctia Birc van Idn hon so véi thi trwong
Anh 27%, tuy nhién sy khac biét nay la 32% so v&i nam 2004.
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Bang 1 - Tiéu thu hang quan 4o bé sat ctia Dirc giai doan ndm 2004 — 2008.

2004 2006 2008
Triéu Triéu Triéu Triéu Triéu Triéu
chiéc | EURO | chiéc | EURO | chiéc | EURO

- Quan 4o 6t cho:
+ Phu ni¥ va con gai 320 1,026 331 1,030 335 1,012
+ Nam gi&i va con trai 185 1,097 192 1,114 198 1,098
+ Db 16t trong 79 1,308 86| 1,322 91| 1,376
+ Db mac & nha va di ngl 45 1,221 49| 1,230 50| 1,213
Tbng hang quan 4o 16t, quan 4o ngu 629 4,652 658 | 4,696 674 | 4,699
- D6 boi va dd méc di bién cho:
+ Phu nr va con gai 21 592 23 602 24 608
+ Nam gidi va con trai 10 211 11 213 11 210
Tbng hang dd boi va dd mac di bién 31 803 34 815 35 818
- Hang dét kim va bit tat cho:
+ Phu ni¥ va con gai 532 910 547 934 577 947
+ Nam gi®i va con trai 257 488 266 460 267 455
Téng hang dét kim va bit tat 789 1,398 813 | 1,394 844 | 1,402
Tbng hang quan 4o bo sat 1,449 6,853 1,505| 6,905 1,553| 6,919
% thay dbi hang nadm -1.7% 11% | +2.9%| +1.3%| +1.0%| -0.3%
Ao phéng (T-shirts) 398 2,888 412 2,944 420| 2,980

Ngudn: Bundesverband des Deutschen Textileinzelhandels (2008), Euromonitor (2009) va wéc tinh

Néu tinh theo muc luc A trong Bang nghién ciru “Thi trwérng hang quan &o bd sat & EU” cla CBI thi chire
n&ng cGa méat hang 4o phéng (T-shirts) cé sw khac biét ré rét. Theo hau hét cac phan tich vé thj trudng dd
I6t, 40 phoéng (T-shirts) khéng bao gdm trong phan théng ké vé chi tiéu clia ngwdi tiéu dung vé dd I6t, nhung
dworc thdng ké riéng ré nhuw trong Bang 1.1.

Dw bao c6 sy sut gidm Ién vao nam 2009 (-6%) va 2010 (-3%); tiéu thu sé& dat gia tri dw kién 1a 6,3 ty
EURO vao nam 2010.

Dw bao bi quan cho nam 2009-2010 la dwa trén sy tang trudng cham lai cGia nén kinh té noi chung, két qua
lam giam chi ti€u cia ngwoi tiéu dung doi véi quan ao bao gom ca do 16t. Do 16t xa xi hau hét sé bi sut giam
va dw bao c6 sy thay doi phan doan thj trwdng tlr gié trung binh sang gié thap.

Viéc phan tich di liéu tiéu thu trong nwdc cia cac nhom san phdm chinh dwa ra btrc tranh tiép theo lién
guan dén nhiéu chlng loai quan ao riéng ré:

« Lién quan dén quan 16t cGa phu ni¥, loai day chi¥ G (siéu nhd), loai sat khép hang, loai quan 4o quanh
tht lwng va quan ngan réng bang vai soi la phd bién hon hét. Loai budc day la phd bién nhat déi voi
phu ni¥ tré (va cac co gai I&n tudi) nhwng ngay nay xu thé nay ciing dwoc nhiéu Itra tudi phu nir chap
nhan. V& mét khéi lwong, doanh sé ban hang dod 16t va quan 16t cla phu nir wéc dat 7,1 san pham méi
ngwdi. Gia tiéu thu trung binh la khoadng 3,25 EURO.

+  Pho bién nhat trong loai hang dd 16t nam 1a loai c6 hinh chi» Y dang trwde (trdng tron hodc duoc trang
tri) va quan ngan rébng dung vao mua hé, quan ot thé thao va quan ngan rong bang vai soi vao mua
déng. Chi tiéu ctia nam gi¢i vao dd 16t gidm mdi ndm 0.7% trong giai doan 2006-2008. V& mat khoi
lwong, viéc mua sdm clia nam gidi dbi vai do 16t va quan 16t dy kién 1a 3,2 s&n phdm cho mdi ngudi, &
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murc gia trung binh th&p hon 3,70 EURO.

«  Phu n&r mua 4o 16t tdng cong 1a 81 triéu cai (2,2 cail ngudi) nam 2008, & mirc gia trung binh 1a 16,50
EURO. Bén canh Igai 40 16t c6 gong, loai do 16t lién manh va ao 16t v&i day deo qua vai trong sudt va/co
thé thao roi ciing rat théng dung.

+  Phu ni¥ va con gai chi tiéu cho d6 mé&c di ngl & 68%; nam gidi va con trai gitr & mirc 32%. Phu ni Birc
thich mac vay ngu hon la pyjamas.

« B0 d6 boi va 4o tdm van phd bién hon cac loai bikini. Tuy nhién, sy khac biét ngay cang nhé hon, ty lé
khac nhau chi la 54/46 nam 2008, duwoc khuyén khich bdi quan niém hoa hop va thich hop. Trong
trwong hop nay, cac loai biniki niva trén va nira dwdi khac nhau (chiing loai, mau sc, hinh in, kich ¢&...)
duoc dé cap riéng biét.

+  Nhu cau cta nguoi tieu dung déi véi hang dét kim tang tir 9,9 d6i/ ngwdi nam 2006 1&én 10,3 ddi/ngudi
vao nam 2008, trong khi gia trung binh giam 2,9%. Viéc giam gia va ban hang gidm gia cla cac clra
hang dbi véi hang dét kim da gay thiét hai cho cac nha ban lé doc lap. Anh huéng thoi trang (kiéu
mac)lam thay adi viéc tiéu thu hang dét kim. quan bo sat dai dén dau gbi va mét ca chan dwoc mac bén
trong quan dai va quan jeans va hang dét kim véi kiéu cach la mét mac bén trong vay va dam.

Phan khuc thj trwéong

Cach théng thwong nhat dé phan khuc thj trwéng dd 16t 1a phan theo gidi tinh va loai sdn phdm nhw minh
hoa trong bang 1.1. Céc tiéu chi khac dbi véi phan khuc thi trweérng dd 16t 14 nhan té vé dan sé, quan niém vé
thoi trang, loai hinh hoat déng, tinh hinh tai chinh va phong cac sbng, cac nhan té vé kinh té, nhan thirc vé
thwong hiéu va sé thich, ty 1& gia /chat lwong, sw phat trién vé thdi trang, nhan tb dia ly, khi hau va moi
trwdng.

Phéan khic theo dan sé

Kich ¢& va cau tric d6 tudi cia dan s la mot trong nhirng quyét dinh co' ban dé tinh xem sé tiéu ding
bao nhiéu cho do I6t.

Dan s6 clia Dirc gidm voi tbc d6 cham tir 82,5 triéu nam 2004 xuéng 82,0 nam 2008. Dan sb dwoc dw
doan gidm xudng 81,2 triéu vao nam 2015

Bang 2 - Dan sé Pirc theo nhém tudi va theo gi®i tinh nam 2004-2010
DVT: nghin nguoi

2004 2006 2008 2019
dw kién

Nam gigi 40.356 40.340 40.274 40.219
N gioi 42.176 42.098 41.942 41.805
Tbng sb 82.532 82.438 82.216 82.024
Nhém tudi (theo %)
0-14 14,7 14,2 13,7 13,4
15-24 11,7 11,7 11,5 11,3
25-49 36,9 36,5 36,1 35,4
50-65 18,7 18,4 18,7 19,3
65+ 18,0 19,2 20,0 20,6
Tdng s6 100,0 100,0 100,0 100,0

Ngubdn: Eurostat (2009) and Euromonitor (2009)

Ciing giéng nhw phan Ién cac nwéc Chau Au khac, & Purc Ira tudi dudi 15 gidm tivng ndm. Trong ndm
2004, téng dan s6 c6 do tudi trén 40 chiém 51%. Nhém nguoi trén 65 tudi gia tdng nhanh & Pirc. Theo xu
hwdng dan sb gia & cac nwéc Chau Au khac, nam 2008 c6 20% dan sé cla Dic 1a & d6 tudi 65 hoac cao
hon, con sé nay cao hon & cac nwéc Tay Au khéac.

Tré em trong nhom tir 4 dén 12 tudi quan tdm nhiéu dén cha dé do6 I6t. Tuy nhién, thi trwong dé 16t cho tré
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em lai bi anh hudng tiéu cwe do ty 1€ sinh sut giam. Thanh thiéu nién thworng huéng téi thoi trang cé thuwong
hiéu dac biét dbi véi quan 4o mac ngoai troi va véi ca dd 16t

Phu ni & d6 tudi 25- 45 tudi, nhirng ngudi ndm quyén chi tiéu 1a dich nham quan trong dbi v&i nganh céng
nghiép nay. Trong nhém cuia do tudi nay, ddc trwng cho dia vi va s& thich ca nhan 1a quan trong hon. Nhwng
so v&i cac thé hé gia hon thi chirc ndng ctia dd 16t 1a quan trong hon. Phu ni¥ & P, ciing gibng nhw cac
nwéc khac & Tay Au va Bac Au ndi chung ngay cang béo hon va néng can hon, diéu nay lam gia ting ro rét
nhu cau 4o 16t dang ém tron ngwc va lam cho nguc c6 vé nhd hon. Nhu cau vé 4o 16t c¢& I16n hon ( size D va
I&n hon) tham chi do 16t dang bang c& nhd hon (32 dén 34 inches) dang gia ting

Phén khuc theo dija ly

Van c6 mot vai phan khuc theo dia ly tai Blrc. Khu vire phan chia gitra bong Birc va Tay Bure la dac diém dé
nhan thdy nhéat. Diéu nay ngay cang khéng y nghia vi sw khac nhau gitka Dong Dtrc cl va Tay Birc ngay
cang hep lai. Van tiép tuc co sw khac biét vé kinh té gitra cac khu vuc cla Blc, né tao ra sy khac nhau
dang ké vé strc mua hodc sé thich khac nhau vé xu hwéng thai trang. Khu vue phia Tay va Nam thi giau co
hon, phia Bong thi nghéo hon.

Phan khtc theo kinh té

Téng s&n phadm qudc ndi (GDP) ctia Birc, nwdc c6 nén kinh té I&n nhat Chau Au, tang trwdng cham hon so
v&i trung binh ctia EU.

Nguwdi tieu dung & Blre phdn rng mét cach diém tinh trwéc cac tin hiéu ban dau vé tinh hinh suy giam kinh
té tr ndm 2008, nhwng vi ho lo so suy thoai van gia tdng nén sirc tiéu dung giam dang ké. Gia nang luvong
gidm khong cai thién dwoc tinh hinh. Nén kinh t& Blrc 1am vao suy thoai trong Quy 3 nam 2008 va Quy 1
nam 2009, khi GDP dang ky la 6,9%, Dtrc da trai qua dot suy thoai ky luc nhat. Mot vai chuyén gia dw doan
rang suy thoai c6 thé da xudng t&i mirc san. D kién GDP duwoc rat lai con 5,3% vao nam 2009 va giam tiép
0,9% vao nam 2010.

Nguoi tiéu ding Burc ndi tiéng 1a rdt nhay cdm vé gia ca va dong hang quan 4o bé sat nhan ca nhan cao
ho;n céc‘ nuwoc Eu khéq.Rét nhiéu ngudi tiéu dung Dlrc, dac biét 1a nhém cé thu nhap thap sé tiép tuc tim
kiém quan ao co gia thap trong khu viyc ban hang giam gia.

Quan niém vé thoi trang

Nguoi tiéu diing Dirc thich cac loai quan o vira phai hon (ké ca do I6t). 31% phu nik xac dinh ho co y thirc
ve thoi trang so v&i chi co 12% nam gidi.

Do anh hwéng clua truyén théng, dac biét la cac tap chi, TV va Internet, lam cho ngwoi ti€u dung co y thire
hon vé xu huéng thdi trang méi nhat va gia ca, vi vay ho sé cé thong tin tot hon dé Iwa chon.

Gidng nhu & cac nwédc Chau Au khac, chi dé vé khiéu goi tré nén phd bién hon. Khéng chi cac chuyén gia
trong [inh virc hang héa mang tinh khiéu goi ma ca cac nhan hiéu thong thwdng va tham chi ca cac nhan
hiéu riéng cling dwa ra chl dé vé khiéu goi trong b6 swu tap cla ho.

Nhén hiéu

Nhan higu cia nha thiét k&, nhan riéng clia ngudi ban 1& va nhan ca nhan (thwong dwec nhap khau tryc
tiép) dang gianh lay thi phan tir hai nhan hiéu truyén thong Ion: Schiesser va Triumph trong nganh do [6t ni.
Nhén hiéu cia nha san xuat pho bién khac doi voi do ot ni la: Playtex, Naturana, Mey, BeeDees,
Passionata, Chantelle, Sloggi va Wonderbra, Nhirng nhan c& nhan ndi tiéng 1a H&M va C&A.

Déi voi dd 16t nam, nhan hiéu Schiesser dang gitr mot khoang cach so véi Trigema, Boss, Jockey, Calvin
Klein, Hom, Mey, Sloggi danh cho nam...

Nhan hiéu Vatter la nhan hiéu dan dau dbi véi hang dét kim, tiép theo 1a Kunert; va Falke gitr vi tri th ba.
Nhan hiéu Kunert 1a nhan hiéu dan dau c6 doanh s ban hang kha nhat & kénh ban hang cla cac nha ban
I&; Vatter ciing chiém vi thé twong tw trong khu vic clra hang tap héa, ca hai nhan hiéu nay chiém mét niva
thi phan ctia hang dét kim.

Xu huédng tiéu dung

e S phat trién chung cla thi treong anh huwéng sy khac nhau ngay cang tang gitra cac tang 16p kinh té
cla xa héi Bire va sy gia tang so lwong ngudi ngheo va twong ddi nghéo & Blrc. R6 rang ¢ su khac
nhau vé tiéu dung db 16t gitka Dong Dlrc va Tay Dirc, do ty 1& that nghiép cao hon & phia Déng dat nwéc
va nhin chung & mtrc lvong thap.

e Nhu cau dbi véi 4o 16t c& Ion hon gia tang.
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e Chu dé khiéu goi tré nén phd bién.
e Ngudi tiéu dung c6 kién thirc hon vé viéc mua ban cia ho
San xuéat trong nwérc

Doanh thu cta nganh cong nghlep dd 16t ctia Bic 1én dén 677 triéu EURO trong nam 2008, thap hon 3,4%
so v&i ndm 2006. HAau nhw tat c& cac cong ty déu phat trién chinh sach gia cbng & nuGc ngoai. S6 lwong
cac nha san xuét dd I6t gidm to» 100 vao nam 2006 xudng 92 vao nam 2008, sé lwgng nhan céng l1a 9,400
ngwoi so v&i nam 2006 [a 9,800 ngwori.

DPwrc chiém vij tri thr sau cla Chau Au vé san xuét db 16t sau Y, Tay Ban Nha, B Pao Nha, Rumani va
Phap. Thi phan clia Blc chiém 7% trong tdng doanh thu ctia Chau Au nam 2008.

Bang 3 — San xuét d6 16t ctia Plirc, nam 2004-2008.
DVT: trieu EURO

Mdrc tang giam binh
2004 2006 2008 quan theo %,
2004-2008

Do I6t 116,7 106,8 97,7 -4,1%
Ao phéng 203,2 194,1 175,9 -3,4%
Quan &o lot 12,9 11,2 11,6 -2,5%
Db ngli va méc & nha 40,3 38,2 23,4 -10,5%
Do boi 15,5 14,1 12,5 -4,8%
Hang dét kim 359,0 336,5 356,3 -0,2%
Tdng s6 hang db 16t 747,6 700,9 677,4 -2,3%

Ngubdn : Eurostat/Prodcom (2009) and industry estimates
Cac nha san xuét chinh
Caéc cong ty chiém thi phan chinh trong nganh cong nghiép quan 4o ctia Blrc theo nganh gém:

e D6 16t Mey (http://www.mey.de); Naturana (http:/www.naturana.de); Bruno Banani
(http://www.brunobanani.com); Anita (http://www.anita.com); Schiesser (http://www.schiesser.com);
Sassa Moda (http://www.sassamoden.de).

e Quan 4o ngl: Comtessa (http://www.comtessa.de); Gerhard Résch (http://www.gerhard-
roesch.de/index_en.html).

e Hang dét kim : Elbeo (http://www.elbeo.de); Falke (http://www.falke.com); Kunert (http://www.kunert.de).
e Quan 4o boi : Adidas-Salomon AG (http://www.adidas.com); Puma (http://www.puma.com).

Cac nha san xut khac co thé tim thay tai trang web cltia BBI (Hiép hoi nganh quan o cla Dirc) -
http://www.germanfashion.net hodc cac hdi chg vé do I6t.

Xu hwéng trong san xuat
e Ngay cang c6 nhiéu nha san xuat c6 thwong hiéu mé clra hang mang thwong hiéu riéng ctia ho.

e Sb lugng cac cong ty san xuét tiép tuc sut giam, két qua la nhap khau tr cac nudc co chi phi thap gia
tang va nhu cau gidm do khiing hoang kinh té.

e CSI (Corporate Sustainable Issues) - VAn dé phat trién bén virng ngay cang quan trong hon
Co hdi va thach thic

+  Nhu cau dbi voi d6 16t & Dirc tang nhe trong giai doan 2007-2009. S6 lugng mua hang dét may tinh trén
dau ngudi sé tiep tuc tang, nhwng gia sé khéng theo mirc tang nay.

+ Do tinh hinh kinh té, nguoi tiéu ding Birc cé mirc thu nhap thap sé tiép tuc tim kiém cac loai quan 4o gia
ré.,Mét khac qui mo thi trwdng va sy phan cap ve thu r)hép tao nén mét thi trwong cwe I&n cho hang cé
chét lwong va thuan tién, cac nhan hiéu cia nha thiét k&, nhan hiéu thé thao (toan cau)...
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I+

Dé& Iam thda man yéu cu cla cac cong ty nhap khau & Burc (va cac nwdc Chau Au khac), cac nha xuét
khdu & cac nwédc dang phat trién sé& phai d6i méat véi yéu cau ngay cang tang déi véi cac san phdm co
chéat lwong cao hon, than thién hon véi moi trwedng va xa hoi.

+ Chién Iuvgc clia cac nha san xuét & Dirc 1a gia cong san pham tai cac nwoc co chi phi thap va, co 18 tim
kiém san phém c6 mau ma thiét k& doc dao hon. Phan khuc thi trwérng nay cé thé tao ra co hdi tbt cho
cac nha xuét khau clia cac nuwéc dang phat trién.

MGt xu huéng nhw nhau ¢6 thé la co hoi cho nha xuat khau nay va ciing la thach thirc dbi véi nha xuét khau
khac. Vi vay cac nha xuat khau phai phan tich xem xu hwdng néu trong khao sat nay cho ho co héi hay
thach thirc. Két qua cla phan tich nay phu thudc vao tinh hinh cu thé cia méi nha xuét khau.

Cac nguén théng tin hivu ich:

«  C6 tim thay rat nhiéu thong tin vé thj trweéng quan 4o bo sat va quan 4o cla Durc trén websites, chdng
han nhw http://www.germanfashion.net va http://www.textil-mode.de.

»  Euratex Bulletins ( http://www.euratex.org);
2. CAu trac thwong mai
Cac kénh thwong mai

Céc kénh thwong mai dang chii y nhat déi voi cac nha xuét khau clia cac nudc dang phat trién vé Iinh vire
thi trdng do 16t ctia Blrc la:

e Cac nha san xuét trong nuéc;

e Cac nha nhap khau /nha ban buén;

e Céac nha ban & I&n nhap vé ban I&.

Vay kénh thuwong mai ndo dwoc chon? Su lwa chon phu thudc vao cac nhan té khac nhau nhu:

e Nha san xuét do lot nao (OPT, CMT, FOB, nhan hiéu riéng hodc nhan hiéu cia nha san xuét) dang
huwdng t¢i viéc xuat khau vao Birc.

e Cac ngudn hang sén cé dang dwoc wu tién vao thj trudng Dirc.
Céc nha sén xuét trong nuéc

Hau hét cac nha san xuét Dirc déu c6 hoat dong san xuét & nwédc ngoai. Co hdi van con véi cac nha xuét
khau quan tdm dén viéc thiét lap cac méi quan hé va doi tac véi cac nha san xuat Dlrc.

Hoat déng ban budbn

Viéc ban hang cho cac nha ban budn cé nhiéu loi thé cho cac nha xuat khau va ciing c6 gia tri v&i thi trudng
Bbwrc. Hién c6 hang ngan nha ban budn hoat d(f)rlg tai Dlrc. Co thé Iwa chon cac nha ban budn cta BPuc
théng qua mét vai danh ba thwong mai cé san (mién phi) . Ngoai ra, con c6 nhirng cach khac:

e Tim & trang Web http://www.dino-online.de; danh ky tw tra clru la: Grosshandel Wasche und
Bademgde (nha ban budn do IQt va do Qoi) cho két qua tim kiém la 1.280 don vi. Hoac cach khac
la co thé tim la theo tén sén pham cu thé.

e Trang Web cua tap chi thwong mai Textil Wirtschaft: http://english.twnetwork.de nhan chuét vao muc
'suppliers', sau do co thé chon cong ty, thwong hiéu hoac lwa chon pham vi san pham va loai té chirc
nhw & ban budn, nhap khau... bao gdm cac dwéng dan téi trang Web.

e Trang Web ctia mét vai nha ban buén bao gém ca gia, nhu Felbers Grosshandel
(http://www.felbers.de ).

e  http://www.wer-zu-wem.de

e Hoi cho thwong mai nhw: Body Look in Disseldorf (http://www.body-look.de), Wasche und mehr in
Dortmund (http://www.waescheundmehr.de) and Dessous Wallau in Wallau (http://www.dessous-
messe.de). Danh muc cac nha trién 1am c6 thé tim thay tai trang Web cula cac héi chg dé.

Hoat dong ban Ié
Sw phat trién chinh clia cac nha ban & quan 4o va db 16t ctia Birc gdm:

e Hoat dong ban hang qua bién gi¢i hodc qudc té; rat nhidu nha ban 1& quan 4o c6 chd s& hiu nwéc
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ngoai hoat déng trén thi trwérng Dire, trong do cac nha ban 18 cé thé lwc nhat 1a: Hennes & Mauritz (Thuy
Dién c6 340 clra hang tai Brc), Vogele (Thuy ST, c6 851 clra hang & 9 nwéc Chau Au trong d6 c6 326
ctra hang & Dlrc), Tap doan Mulliez tir Phap véi chudi ban hang quan 4o niv Orsay va Pimkie (theo th
tw la 241 va 170 ctra hang tai Brc) va France Etam (81 ctra hang bao gdm Etam Lingerie), Benetton (Y,
212 clra hang & Purc bao gém Undercolors), Inditex tir Tay Ban Nha véi Zara (65 ctra hang tai Bc) va
Mango (52 clra hang tai Blrc va ciling tir Tay Ban Nha), M&S Mode (Ha Lan co6 62 clra hang & Durc) va
Textile Discounter Zeeman (Ha Lan, 245 clra hang & Blc) va Esprit (MY, 640 clra hang & 40 nwéc:130
clra hang & Durc).

e Sy tap trung gia téng vao thi trwong ban Ié & Dlrc, trong dé Arcandor (tén méi clia Karstadt/Quelle) la
clra hang va tap doan mua sdm dan dau & Chau Au, Tap doan Otto va tap doan Metro. 20 cong ty
chiém 50% thj trwéng dét may va ban 1é quan 4o cla DPic. Trong thang 6 ndm 2009, Tap doan ban 1&
Arcandor tuyén bb pha san sau khi chinh phi Birc dwa ra 16i tir chdi tro gidp trd khoan vay tri gia 710
triéu EURO.

e Dang co su gia tdng quyén lwc clia cac nha ban 18, trong dé quan 4o khéng chi c6 méat & cac clra hang
quan 4o théng thudng hodc tiéu chudn nhu siéu thi hay cac siéu thi cwe Ién (dai siéu thi) , cac hé thdng
ban hang gidm gia, cac ctra hang tap héa ma tham chi & cac hé thdng quan cafe Tchibo va cac hé
thdng ctra hang ban dwoc pham (DM).

Nhuw vay, thi phan clia cac clra hang da nang (bao gém céc clra hang quan 4o néi chung), ctra hang giam
gia cho hang vai soi va thwc pham, va cac clra hang khdng chuyén nhu siéu thi deu gia tang khu vire ban
hang do6 l6t. Biéu nay anh hwéng tiéu cwe dén cac clra hang chuyén va cac ctra hang bach hoa (tong hop)

Bang 4 — Thi phan phan phéi ban I1é caa dé 16t & Birc, Nam 2004-2008

2004 (%) 2006 (%) 2008 (%)
Cac clra hang chuyén nganh: 46 45 44
- Quéan 4o va do 16t cac loai 24 25 25
- Cac nha ban 1é doc lap 22 20 19
Cac clra hang khong chuyén: 54 55 56
- Siéu thi 13 13 12
- Cac clra khac va clra hang giam gia 18 19 19
- Cac cbng ty dat hang qua mang 11 11 11
- Siéu thi tdm trung va tam Ion 7 7 8
- Khac 5 5 6
Téng s6 100 100 100

Source: BBl and BTE

Theo nghién ctru clia BTE, téng sb cac clra hang dai ly clia Pérc c6 ban quan 4o trong danh muc hang hoéa
ctia ho 1a 45.000. Sé lwong clra hang quan 4o doc lap wéc tinh 14 26.500 ctra hang, trong d6 7.000 clra
hang la chuyén vé db ni, 2.000 ctra hang la dd nam, 15.000 ctra hang c6 nhiéu loai hang héa hon va phan
con lai la cac clra hang chuyén vé cac nhém san pham khac. Khoang 40% cac nha ban lé doc lap la thanh
vién cla tap doan mua hang. Khéng cé nwéc nao & Chau Au, ngoa| trr Ha Lan ma vai trd cla cac té chirc
mua hang lai cé anh hwéng I&n téi cac nha ban |é doc lap nhw & Blrc. Tap doan mua hang quan trong nhéat
la Ardek (http://www.ardek.de) chuyén vé san pham cho so sinh va tré em bao gébm quan o va cé 350
thanh vién v&i 500 clra hang; va Katag-abz (http://www.katag.net) hoat dong théng qua 364 thanh vién véi
1.200 clra hang. Mot tap doan mua hang khac la Unitex (http://www.unitex-gmbh.de) v&i 500 thanh vién,
Sutegro (http://www.suetegro. de) c6 130 thanh vién va chuyén vé quan 4o phu n. Siitegro tré thanh bd
phan thiét ké thoi trang va mét cua tap doan EK-Service.

Hau hét cac cira hang thé thao la tb chirc clia cac nha ban 1& doc 1ap, rét nhiéu trong sb d6 ném trong cac tb
chirc hgp tac quédc té nhw la Intersport (1.462 clra hang:http://www.intersport.com) va Sport 2000 (770 thanh
vién v&i 1.130 ctra hang:http://www.sport2000.de).

Sé lwong cac chudi ctra hang dd 16t ctia Blrc kha han ché. Cac chudi ctra hang nwéc ngoai chuyén vé db 16t
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la Hunkemodller (tén m¢i: Bodique) tv Ha Lan (406 ctra hang, trong d6 c6 102 ¢ Blrc) va Palmer cua Ao (312
ctra hang, trong do c6 34 ctra hang tai Birc). Cac chuoi ctra hang do 16t khac la Spanish Women's Secret (3
clra hang). Tap doan Swedish Lindex déng clra tat ca 23 clra hang Lindex & Birc nam 2007.

Ctra hang quan 4o da nang quan trong nhat cé ban db 16t [a: C&A, H&M va Charles Vogele.

Bang 5 — Cac chudi ctra hang chinh cé co sé tai BPirc ban do 16t nam 2008-2009

Chubi ban lé Céng ty Gia dinh Trang Web Sé cira hang |
Tbng quat

C&A C&A http://www.c-and-a.com 291/1172*
P&C P&C West http://www.peek-cloppenburg.com 69/90*
P&C P&C Nord http://www.peekundcloppenburg.de 19/32*
Sinn Leffers Arcandor http://www.sinnleffers.de 24

Woéhrl Wohrl http://www.woehrl.de 40

K+L Ruppert K+L Ruppert http://www.kl-ruppert.com 61
Strauss Strauss Innovation http://www.strauss-innovation.de 98
Innovation

Danh cho Phu niy

Bonita Mode Bonita Group http://www.bonita.de 732/898*
Ulla Popken Popken Group http://www.ullapopken.com 186/300*
Danh cho Nam gidi

Pohland Pohland http://www.pohland.de 12

NIC Bonita Group http://www.nicolas-scholz.de 60/87*
Danh cho Tré em

Kids Stores C&A http://www.c-and-a.com 75/182*
Quén 4o méc binh thwéng

New Yorker Friedrich Knapp http://www.newyorker.de 299/703*
Chubi ban 1& Cong ty Gia dinh Trang Web Sé ctra hang
Mister Lady Western Store Beran http://www.mljeans.de 204
Jeans Fritz Schaeffer-Kuehn http://www.jeans-fritz.de 191

D6 thé thao

Runners Point Hannover Finanz http://www.runnerspoint.de 102/120*
C@a hang giam

gia

Ernsting's Family Ernsting Familie http://www.ernstings-family.de 1,350
Takko Takko Holding http://www.takko.de 841

KiK Tengelmann-Gruppe http://www.kik-textilien.como 2,039
Adler Metro Group http://www.adler-mode.de 107/126*
NKD Daun & Cie. http://www.nkd.de 1000/1250*

* C4c ctra hang lién quan tai Birc va Chau Au

Clra hang bach hoa hang dau |4 Karstadt va Kaufhof. Karstadt (http://www.karstadt.de)diéu hanh 91 clra
hang va 28 clra hang thé thao Karstadt; né la mét phan ctia Arcandor (http://www.arcandor.com). Galeria-
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Kaufhof (111 clra hang:http://www.galeria-kaufhof.de) 1a mot phan ctia Metro. Clra hang khac Ia Breuninger
(10 ctra hang: http://www.breuninger.de).

Clra hang da dang sdn phdm hang dau la Woolworth (330 cira hang tai Puc va Ao;
http://www.woolworth.de), trong d6 hang vai soi chiém khoang 40% téng doanh thu.

Cac clra hang giam gia ban quan 4o gia dinh, dd thé thao, d6 16t, quan 4o ngu, hang dét kim va ca doé dung
cho gia dinh va ga gdi, ho mua v&i véi sé lwong Ién va tranh qua trung gian dé& mua dugc hang gia re
nhanh chéng. Tat ca cac clra hang gidm gia (dwoc néu trong bang 2.2) tdng manh mé vé doanh thu va sb
lwong ctra hang trong nhirtng ndm gan day; Toan bd cac clra hang d6 canh tranh nhau va canh tranh véi
chudi clra hang gidm gia ctia Ha Lan Zeeman (239 clra hang hoat déong & Durc).

Céc codng ty mua ban tan nha chiém vi tri quan trong trong thij trwdng ban 1& ctia Birc. Cac cong ty dan dau
la Quelle (http://www.quelle.de), Neckermann (http://www.neckermann.de), ca hai déu cGa Arcandor, Otto
(http://www.otto.de) va Klingel (http://www.klingel.de). Tap doan Otto & t6 chirc mua ban tai nha I&n nhét
trén Thé gidi vi co rat nhiéu hoat ddng ngoai nwéc: 123 cong ty & 19 nwéc, trong do, bén canh Otto, Les
trois Suisses va Baur la cac hang ndi tiéng nhat. Céng ty mua ban tai nha (doc lap) khac la Bader
(http://www.bader.de) va Walbusch (http://www.walbusch.de). Hau hét cac cong ty dwoc néu cé clra hang
ban ra; ngoai ra, moét vai clra hang quan 4o da nang ciing bat dau hoat dong ban hang tan nha va cé
catalogue, website riéng, ban hang qua dién thoai.

Rat nhiéu hang dét may bao gom ca db I6t ngay cang duoc bay ban nhidu hon trong cac khu dich vu &n
udng, cac siéu thi tAm trung va tam Ién.

Khu dich vu a@n udng trong sé dé bao gom:

e Aldi (Aldi Nord; http://www.aldi-essen.de and Aldi Sud; http://www.‘aldi-sued.de) c0 2.500 va
1.700 clra hang lién quan; Lidl (2.950 clra hang la mét phan cia Lidl & Schwarz;
http://www.lidl.de);

e Netto (mét phan clia Edeka, 1.442 clra hang; http://www.netto-online.de);
¢ Penny (thuéc Rewe Gruppe; 2.000 ctra hang: http://www.penny.de);
e Plus (mdt phan ciia Tengelmann: 2.950 cira hang: http://www.plus.de).

Cong ty chinh trong khu vire siéu thi 1a Edeka (khoang 12.000 ctra hang) va bao gdm tap doan tinh nguyén
hoat dong gidong nhw Edeka, siéu thj Edeka, Spar, Netto etc. (http://www.edeka.de).

Chubdi cac siéu thj cwc I&n bao gém:

e Real thudc s& hiru cua Metro Gruppe (http://www.metrogroup.de) 343 clra hang ¢ Blrc va 96 clra
hang & bon nwéc khac;

e Kaufland/Kaufmarkt (thudc Lidl & Schwarz - http://www.kaufland.de), 750 clra hang & 7 Quéc gia:

« Tengelmann hoat dong xuyén Quéc gia théng qua nhiéu thé thirc khac nhau, tong cong 7.426 cira
hang & 15 nwoc - http://www.tengelmann.de. Cong ty nay cling ban quan &o va vai soi thong qua
chudi ctra hang giam gia KIK dwoc néu & trén.

Chubi ctra hang ban db thé thao (quan 4o) Runners Point canh tranh véi té chirc ban 1& doc lap da néu & trén.

Céc clra hang khong chuyén khac bao gébm hai nha ban buén cash & carry véi cac hoat dong ban 1&: Metro
C+C, 122 clra hang tai Birc (http://www.metro-cc.de) mét phan cla tap doan Metro va Fegro/Selgros, 44
ctra hang tai B (http://www.fegro-selgros.de), Tchibo (http /lwww.tchibo.com) hoat ddng théng qua 9700
clra hang ca phé (bao gdm hoat dong ban 1& quan 4o va vai sgi va hoat ddng ban hang gia dinh), Cac cho
dwong phé va cac clira hang nha may.

Xu hwéng

e Cac diéu kién thi trwéng ngay cang tré nén kho khan hon va ap luc canh tranh gia ting. Diéu nay la
do sy mé& rong cla cac cong ty nwéc ngoai hung manh & thi trwong Blrc va hoat déng cla cac cong
ty nwéc ngoai trong Iinh vwc quan 4o. Mat khac rat nhiéu chudi ban 1& ctiia Birc mé rong hoat dong
cla ho ra nwéc ngoai.

e Cac khu virc ban hang tap hoa (khéng ban thwec phdm) dang gia téng tai Birc. Hinh thire siéu thi (khéng
ban thyc phdm) da sap xép lai cac khu vic ban hang va dang dong vai trd ngay cang quan trong. Xin
lwu y réng cac cong ty nay hoat ddng ngay cang cb dinh va lau dai vé dd 16t hon & ban hang bd sung
v&i gia thap ma cac ctra hang gidm gia da ban
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Co ciu gia

O médi kénh ban hang, mic gid va lgi nhuan sé khac nhau. Nhin chung, lgi nhuan & Blc ciling theo xu
hwéng va mie cla EU

Gia la nhan tb ban hang quan trong, dic biét & phan doan thp hon cua thi trwéng quan 4o (clra hang tap
hoa, siéu thi, dai siéu thi va cac ctra hang giam gia), trong khi d6, & phan doan thj trvdng cao hon (gia tri gia
tang cao hon) cac nhan t6 nhw 1a chat lwgng va thdi trang quan trong hon gia. & phan doan thj trwdng quan
4o thap hon, cac nha ban I1& c6 phong nhé thao ting gia bdi vi sw canh tranh rat khbc liét va loi nhuan thap.
Loi nhuan bj gidm sat & thi trudng Die do cé sw canh tranh khéc liét trong hé théng cung cép va canh tranh
khéng lanh manh gitra cac nha ban 1&. Trong vai nam gan day, loi nhuan tré nén 6n dinh hon va gia ca dang
tang. Loi nhuan va gia khac nhau ap dung trong méi kénh thwong mai véi mirc chénh léch (bao gbm ca
VAT) 2.2 |én 3.1 gia xuét khau (CIF)

Bang 6 — Téng quan vé lgi nhuan trong nganh hang do I6t

Théap Cao
Loi nhuan ctia cac nha nhap khau /ban buén 30% 40%
Loi nhuadn cla cac dai ly 10% 15%
Lgi nhuan clia cac nha ban |é 40% 75%
Gia xuét khau (CIF) bao gébm ca 1ai — Gia tiéu thu 2,2 3,1

Nguén : Trade estimates.
Lwa chon d6i tac kinh doanh phu hop

Day la mot phan rat quan trong cla qui trinh xuat khau. Ciing nhw viéc tim dwoc hop déng phiu hop véi san
pham cla cong ty dang cung cép, viéc xay dwng mdi quan hé va va sy thau hiéu gitra cong ty va dbi tac la
rat quan trong. Yéu t6 can thiét ctia bat ky méi quan hé ddi tac thwong mai nao chinh la long tin. V& mat nay
s phan doan va hanh déng cla ban Ia rat quan trong.

Khi ¢ géng tim dbi tac thwong mai thi cac ngudn thong tin théng thwong la méi giao dich. Bén canh do co
thé tham khado danh sach cac thanh vién clia cac t0 chirc nhw Hiép héi nganh cong nghiép quan o cla
Durc: BBI (Bundesverband Bekleidungsindustrie) - http://www.bekleidungsindustrie.de.

Mot dia diém tbt dé lien hé dé 1a Hoi cho' vé hang db 16t nhu:

e Body Look, Hoi cho thuwong mai Quéc té cho hang db 16t & Diisseldorf: http://www.body-look.de

e Wasche und mehr, Hoi cho thwong mai cho hang dd 16t & Dortmund: http://www.waescheundmehr.de
e Dessous Wallau, Hoéi cho' thwong mai cho hang d6 16t & Wallau: http://www.dessous-messe.de

Danh sach cac nha Trién 1am tai cac Hoi cho trén thuwdng dwoc niém yét trén trang Web cda ho.

Tap chi thwong mai Birc ciing rat quan trong bao gdm cac théng tin vé hang db 16t va cac mat hang thé thao
khac (http://www.sportswearnet.com ), Textil Mitteilungen (http://www.tm-fashion-portal.de ), Textil Wirtschaft
(http://www.twnetwork.de ) and Textile Network (http://www.meisenbach.de)

M6t kha ndng khac dé lwa chon ddi tac thwong mai tiém nang 1a tim kiém trén Internet va /hodc tra ctru trong
danh ba thuwong mai chung.

Lwu y khi lwa chon (nhap khau hodc nha ban budn) cé gang tim kiém:
e Ho ban loai d I6t nao.
e Ho ban theo nhdm hang muc tiéu nao.

e O khu virc d6 ho la ngudi ban hang dai dién trong nuwdc ho. Néu ho dang xuét khau thi ho xuét
khau sang nuwéc Chau Au nao.
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Ban ciing c6 thé tim dugc thong tin thdng qua trang web clia ho hoac cb gang tim kiém gidi thiéu vé cong ty
théng qua cac dia chi khac nhw Té chirc hd tro kinh doanh dia phuwong (BSOs), trén cac dién dan thuong
mai, ho&c la cataloge, brochure ctia ho. Ban c¢é thé lién hé cac dbi tac thwong mai quan tam théng qua thw
hoac thw dién tlr va mot vai tudn sau dé thi hoi thdng tin qua dién thoai...

Méc du ban co thé lién hé ban dau qua buu dién hodc thw dién tir mét diéu quan trong cén Iwu y 1a ban nén
c6 mot vai lan giao dich ca nhan truwdc khi quyét dinh Iywa chon doi tac.

Ban ciing phai kiém tra kha n&ng tai chinh ctia déi tac tiém nang cta ban, dac biét 1a dbi tac do lién quan
dén viéc dau tw cta phia ban. Viéc kiém tra tai chinh c6 thé thuyc hién théng qua mét céng ty chuyén nganh
nhw 1& Dun and Bradstreet (http://www.dnb.com). Ngan hang thwdng khéng dwa ra théng tin vé mirc tai
chinh ctia khach hang cla ho. V& mat nay ban ciing c6 thé lién hé v&i Té chire hd tro kinh doanh & Purc
ho&c Phong Thwong mai cla Dai S& quan ctia ban dé tham khao néu ho c6 céc lién hé hiru ich dbi véi ban.
Tham chi ho cé thé cé moét vai hiéu biét vé cac dau méi lién lac ma ban cé thé tw tao dung.

3. Thwong mai: nhap khau va xuat khau
Téng nhap khau

Tinh vé gia tri, Dirc van 1a nwéc nhap khau I6n nhat Chau Au, kim ngach nhap khau mat hang nay dat 4.650
triéu EURO (320.381 tn) nam 2008, chiém gan 19% cla tdng nhap kh&u hang d6 16t ctia Chau Au.

Nam 2007, Gia tri nhap khau gia tang 4% (so v&i nam 2006) va gidm 6% nam 2008. Khéi lvgng nhap khau
tang (+10% trong subt cung thai ky), gia nhap khau thap hon 11%.

Céc nha nhap khau B&rc nhap 66% hang dd 16t tlr cac ngoai ngoai EU ndm 2008, 65% vao ndm 2006 va
61% nam 2004. Trong sb d6 63% cla tdng hang nhap khau dén tlr cac nwéc dang phat trién, chiém 54%
n&m 2004. San xuét trong nwéc gidm trong khi nhap khau tang. Day la nguyén nhan lam thi phan nhap khau
tang cho tiéu thu hang d6 16t clia Prc & thi trwdng trong nwée.

Tinh hinh nhap khau hang quan 4o bé sat ctia Dirc trong giai doan 2006-2008 nhw sau:

e Téng nhap khau hang d6 lot cia DBirc gidm 2% trong subt thoi gian qua. Nhap khau tir cac nwéc dang
phat trién tang (+3%) gay thiét hai dén nhap khu tir cac nuéc Chau Au khac (-3%) cling nhw cac nwoc
phat trién khac khong thudc Chau Au (-49%).

e Trung Quéc vurot trdi Thd nhi Ky va tré thanh nha cung cap dan dau vé hang dé 16t vao Birc nam 2008,
tiép theo la Bangladesh, Ha Lan, An B va Y.

» Cac nha cung cép db lot vao thj truong Dl (gia tri xudt khau dat trén 50 triéu EURO) dang tang truedng
trong giai doan 2006-2008 gom: Trung Quoc (+36%), Bangladesh (+10%), Ha Lan (+9%), An D6 (+3%),
Ao (+1%), Ba Lan (+223%), Phap (+6%) va Ban Mach (+6%).

e Cac nha cung cép khac cé xuat khdu vao Puc tang 1a: My, Viét Nam, Bun-ga-ri, Sri Lanka, Tunisia,
Macedonia va Bosnia & Herzegovina.

e Ngoai Thé Nhi Ky, cac nwoc Chau Au khac bi gidm xuat khau gom: Y, Bi, Hy Lap, B6 Pao Nha,
Hungary va Vwong Quoc Anh, va cac nudc khac: Indonesia, Thuy Si, Thai Lan, Maroc va Ai Cép.

Nhap khau theo nhém san pham

Suy giam nhap khau hang db It & Burc trong giai doan 2006-2008 chi yéu la do nhap khau &o phéng (T-

shirts) giam (-2%), quan &o 16t (-5%) quan ao ngu va mac & nha (-8%) mac du nhap khau quan lien tat va tat

dét kim tang (+3%) va quan 4o boi (+4%). Nhap khdu cta Dic lién quan dén 88% db 16t Ia hang dan len va

12% hang dét nam 2008.

Bang 7 — Nhap khau d6 16t ciia cac nha cung cap dan dau vao Dirc trong giai doan 2004-2008, thi

phan tinh theo % gia tri

2004 | 2006 | 2008 Céc nha cung cap dan dau nam Thi
2008 phan
Triéu | Triéu | Triéu (thi phan nhap khau tinh theo %) (%)
EURO | EURO | EURO

Téng hang d6 I6t 4514 | 4.744 | 4.650 100
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Cac nwéc ngoai khdi EU

Céc nuéc dang phat trién
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1.765

294

2.455

1.644

241

2.859

1.588

123

2.939

HaLan (5), Y (4), Bi (3), Ao (3), Hy
Lap (3), Bo Pao Nha(2), Ba Lan (2)

Thuy ST (1), Hoa Ky (1), Héng
Koéng(<1)*, Pai Loan (<1)

Trung Quéc (22), Thé Nhi Ky (19),
Bangladesh (8), An D6 (4),
Indonesia (2), Thai Lan (1), Viét
Nam (1), Marbc (1), Ai Cap (1), Sri
Lanka (1),

34

63

Ao phéng (T-shirts)

Cac nuwéc trong trong khéi EU

Cac nwéc ngoai khdi EU

Céc nuwéc dang phat trién

2.309
824

123

1362

2.561
783

123

1,655

2.505
759

57

1,689

Ha Lan(5), Hy Lap (3), Bi (3), B&

Dao Nha(3), Ba Lan (3), Y (2),
Thuy Dién (2)

MI (1) Thuy ST (<1), Héng
Koéng(<1), Bai Loan (<1)

Thé NhiKy (25), Bangladesh (14),
Trung Quéc (12), An Do (6), Marbc
(1), Viét Nam (1), Ai Cap (1), Thai
Lan (1), El Salvador (1), Indonesia
(1), Campuchia (1), Croatia (1),
Tunisia (1)

100
30

68

Quan lién tat /tat dét kim

Cac nuwéc trong trong khéi EU

Cac nwéc ngoai khdi EU

Céc nuwéc dang phat trién

597
314

72

211

635
312

22

301

652
305

21

326

Y (12), Ao (6), Ha Lan(5), B& Bao
Nha(5), Slovakia (5), Hy Lap (4), CH
Séc (2)

Hoa Ky (2), Thuy ST (1), Han Quéc
(<1), Pai Loan (<1), Canada (<1)

Trung Quéc (20), Thd NhiKy (19),
Indonesia (4), Sri Lanka (2), Serbia
(2), Croatia (1), Mardc (1), Xiri(<1),
Tunisia (<1), Pakistan(<1),

100
47

50

Quan 3o 16t

Cac nuwéc trong trong khéi EU

Cac nwéc ngoai khdi EU

Cac nuwéc dang phat trién

587
229

32

326

582
193

18

371

553
167

15

371

Ha Lan(5), France (3), Y (3), Ao (3),
Hungary (3), Slovakia (3), Bi (2)

Thuy ST (2), Hoa Ky (<1), Héng
Kbéng(<1), Bai Loan (<1)

Trung Quéc (44), Thé Nhi Ky (7),
An Do (5), Ai Cap (2), Bangladesh
(1), Indonesia (1), Thai Lan (1),
Croatia (1), Bosnia Herzegovina (1),
Xiri(1), Serbia (1)

100
30

67

Quaén 4o 16t trong

Céc nuoc trong trong khdi EU

Cac nwéc ngoai khdi EU

Cac nwéc dang phat trién

434
212

32

190

453
219

50

184

448
200

12

236

Hungary (9), France (7), Ao (7), Ha
Lan(5), Bi (5), BaLan (3),Y (2)
Hoa Ky (1), Héng Kéng(1), Thuy ST
(1), Canada (<1) Bai Loan (<1)

Trung Quéc (35), Thd Nhi Ky (4),
Indonesia (3), Thai Lan (3), Belarus

100
44

53
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(2), Ukraine (1), Viét Nam (1), Marbc
(1), Sri Lanka (1), Malaysia (1)

Quan 4o ngt/ méc & nha 401 352 325 100
Cac nuéc trong trong khdi EU | 99 75 81 Ha Lan(6), Ba Lan (4), Hungary (2), 25
UK (2), Czech Rep. (2), Y (2), Ao
(1)
Cac nuwéc ngoai khdi EU 25 23 16 Thuy ST (4), Hoa Ky (<1), Canada 5

(<1), Dai Loan (<1)

Céc nuwéc dang phat trién 277 254 228 Trung Quéc (32), Thé NhiKy (19), 70
An D¢ (6), Bangladesh (3), Pakistan
(3), Indonesia (2), Macedonia (1),
Viét Nam (1), Laos (1), Croatia (1)

Quén 4o boi 186 161 167 100

Cac nudc trong trong khdi EU | 87 61 75 Y (9), Ha Lan(5), BaLan (4), 45
Romania (4), UK (4), Ao (3), Bi (3)

Cac nwéc ngoai khdi EU 9 5 2 Hbéng Kéng(1), Israel (<1), South 1
Korea (<1), Thuy ST (<1), Pai Loan
(<1)

Céc nuwéc dang phat trién 90 95 90 Trung Quéc (50), Tunisia (2), Viét 54

Nam (1), Indonesia (1), Thé Nhi Ky
(1), Thai Lan (3), Ukraine (1),
Campuchia (1), Croatia (<1),
Bangladesh (<1)

Ngubdn : Eurostat (2009)
Ghi chu: (<1) nghia la duwdi 1%
Nhém hang ao phéng (T-shirts)

Nhap khéu 4o phéng ctia Burc tang 6% vé khdi lwong (Ién téi 992 triéu chlec) va giam 2% vé gia tri (2 ty 505
trieu EURO) trong giai doan 2006-2008. Nam 2008, o phong bang chat liéu cotton van la loai pho bién va
chiém 86% téng sb hang nhap khau. Gia nhap khau trung binh 4o phéng bang chét liéu cotton giam tr 2,41
EURO n&m 2006 xuéng 2,19 EURO nam 2008.

Nha cung cap 4o phéng béng chét liéu cotton dan diu vao Pirc van la Bangladesh; 262 triéu chiéc chiém
31% tbng hang nhap khau dén tir nwdc nay (gia trung binh 1,32 EURO) nam 2008, tiép theo la Thd Nhi Ky
(129 triéu v&i gia 3,48 EURO), Trung Quéc (93 triéu v&i gia 2,12 EURO), An D6 (61 triéu véi gia 2,25
EURO) va Ha Lan (40 triéu vé&i gia 2,64 EURO).

Nhém hang quan &o 16t dan

Nhap khau quan 16t cho nam gidi va con trai ciia Dlrc tang 15% vé khdi lwong (1én téi 219 triéu chiéc) va
gidm 4% vé gia tri (xubng 197 trieu EURO) trong giai doan 2006-2008. Trong ndm 2008, quan 16t béng chéat
liéu cotton van phd bién va chiém 83% tdng s6 hang nhap khiu. Gia nhap khau trung binh cta quan 16t
bang chét liéu cotton cho nam gidi va con trai gidm t» 0,97 EURO n&m 2006 xubéng 0,85 EURO nim 2008.
109 triéu quan 16t bang chét liéu cotton (60% tdng hang nhap khau) dén tir Trung Quéc (gia trung binh 0,59
EURO) nam 2008, tiép theo la An Do (28 triéu chiéc véi gia 0,59 EURO), Thd Nhi Ky (9,3 triéu chiéc véi gia
1,06 EURO) va Ha Lan (5,7 triéu chiéc v&i gia 1,26 EURO).

Nhap khu cta Birc déi véi quan o 16t bo sat cho phu niv va con gai tang 14% vé sb lwong (1én dén 413
triéu chiéc) va gidm 7% vé gia tri ( 325 triéu EURO) trong giai doan 2006-2008. N&m 2008, quan &o 16t bo
sat bang chat liéu cotton chiém 55% va quan 4o 16t bd sat lam soi dét thd cong chiém 45% tdng hang nhap
khau. Gia nhap khau trung binh clia cac méat hang béng chét liéu cotton gidm tr 0,72 EURO nam 2006
xudng 0,63 EURO nam 2008 va dbi v&i cac mat hang bang soi dét thi cong 1a tv 1,30 EURO nam 2006
xubng 0,97 EURO nam 2008.

Nhap khau Quan 4o I6t bo sat tir Trung Qudc nam 2008 chiém 61% (tinh theo khéi lvong) dat 138 triéu
chiéc voi gia 0,41 EURO, tiép theo 1a Thé Nhi Ky (17,1 triéu chiéc voi gia 0,84 EURO), An Do (13,5 triéu
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chiéc véi gia 0,43 EURO), Ha Lan (10,1 triéu chiéc véi gia 1,04 EURO) va Hungary (6,3 triéu chiéc véi gia
1,19 EURO).

116 triéu chiéc quan 4o 16t bo sat lam bang soi dét thii cong nhap khau tir Trung Quéc nam 2008 (gia trung
binh 0,74 EURO), tiép theo Ia Thd Nhi Ky (5,7 triéu chiéc voi gia 1,59 EURO) va Y (3,9 triéu chiéc voi gia
la 2,02 EURO).

Nhém hang quan do boi

Sw tang trwdng khéi lwong nhap khdu ctia Bic dbi véi quao 4o boi bé sat cho nam gidi va con trai 1a 11%,
trong khi dé khdi lwong nhap khiu quan 4o boi cho phu ni¥ va con gai tdng 18%, trong subt giai doan 2006-
2008. Nhap khau quan 4o boi bo sat cho nam gidi va con trai chiém 9,8 triéu chiéc véi gia 2,16 EURO va
cho phu ni¥ va con gai la 33,8 triéu chiéc v&i gia 4,03 EURO n&m 2008. Gia nhap khau trung binh ndm 2006
lan lwot 1a 2,35 EURO va 4,72 EURO.

Trung Quéc van la nwdc dan dau cung cap cac nhom san phdm do vao B, 1an luot 1a 73% va 65% tong
khoi Iug’ng nhap khau nam 2008,; gia nhap khau trung binh lan Iwot la 1,55 EURO va 2,65 EURO. Cac nha
cung cap chinh khac la Ha Lan, Y, Tunisia va Ba Lan.

Nhap kh&u quéan 4o boi bang vai dét giam nhe (-0.4%) xubng 2,1 triéu nam 2008. 61% hang nhap khau lién
quan dén quan 4o boi cho nam gi¢i va con trai (gia trung binh 5,38 EURO) va 39% cho phu ni¥ va con gai
(gia trung binh 4,14 EURO). Gia nhap kh4u trung binh ndm 2006 lan lwot 1a 4,53 EURO va 5,40 EURO.
Quan 4o boi bang vai dét cho nam gidi va con trai chl yéu dén tlr Trung Quéc (42% tdng nhap khau véi gia
la 3,47 EURO mot chiéc) tiép dé la Thé Nhi Ky va Bangladesh, nhap khau quan 4o boi bang vai dét cho phu
ni¥ va con gai chi yéu dén t» Trung Qudc (61% voi gia 2,89 EURO cho mét chiée) tiép do 1a Ha Lan va Hy
Lap.

Nhém hang quan &o ngu

Nhap khau quan 4o ngl bo sat clia Blrc cho nam gidi va con trai gidam 21% vé khéi lwong xubng 11,5 triéu
chiéc va 23% vé gia tri xubng 45,4 triéu EURO trong giai doan 2006-2008. Chét liéu Cotton van gil vi thé
phd bién nam 2008: 91% 4o ngu bd sat va pyjamas la bang sQi cotton v&i gia trung binh 4,18 EURO nam
2008 va 4,10 EURO nam 2006. Nhap khéu quan &o ngu bo sat cho phu niv va con gai tang 4% vé khéi
lwong 1én dén 43,7 triéu chiéc va gidm 1% vé gia tri xudng 160,7 triéu EURO trong giai doan 2006-2008.
86% hang 4o ngu bo sat va pyjamas nhap khau la bang soi cotton va 14% lam bang s¢i dét thi cong trong
ndm 2008. Gia nhap khau trung binh 1an lwot la 3,95 EURO va 3,68 EURO trong ndm 2008 va 4,05 EURO
va 3,87 EURO trong nam 2006.

Nhap khau quan 4o ngl bang vai dét cho ca hai gi¢i (nam va nlr) thap hon nhiéu. Trong ndm 2008 c6 2,9
triéu chiéc cho nam gigi va con trai (trong do 87% lam bang soi cotton vé&i gia trung binh 4,36 EURO nam
2008) va 8,2 triéu chiéc phu nir va con gai trong d6 54% lam bang soi cotton va 43% lam bang s¢i dét tha
cobng. Gia nhap khau trung binh 1an lwot 1a 3,89 va 3,16 EURO trong nam 2008 ngwoc lai ndm 2006 1a 4,04
va 3,46 EURO.

Nhém hang quan lién tat va tat

Nhap khéu quan lién tat va tat cia Dirc ting 13% vé khdi lwong (1&n téi 1,25 ty doi) va 3% vé gia tri (1én toi
651 triéu EURO) trong giai doan 2006-2008.

Tinh vé khéi lvong bdn san phdm: bit tat dai va bit tat bang soi cotton; quan éng lién tat va do nit bang soi
nljén tao < 67 decitex; bit tat dai tog‘an bd chiéu dai chan va bit tat bang s¢i nhan tao; bit tat dai den dau goi
bang soi nhan tao < 67 decitex) chiém 90% téng lwong hang nhap khau.

Tinh hinh nhap khau cac sédn phdm nay nhw sau :
o Tat dai va tat bang soi cotton: tir 690 triéu doi v6i gia 0,50 EURO trong nim 2006 t&i 750 triéu
voi gid 0,44 EURO nam 2008;

e T4t lién quan bd sat bang vai soi nhan tao <67 decitex: tir 143 triéu véi gia 0,59 EURO vao nam 2006
t&i 162 triéu doi véi gia 0,62 EURO nam 2008;

e T4t dai va tat bang soi nhan tao: tir 85 triéu véi gia 0,72 EURO n&m 2006 t&i 126 triéu doi véi gia 0,53
EURO nam 2008;

e Tht dai dén dau gdi bang sgi nhan tao < 67 decitex: tir 81 triéu v&i gia 0,29 EURO nam 2006 t&i 93
triéu doi voi gia 0,26 EURO nam 2008.

Nhém quan do 16t ngan
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Ao nguc 1a m&t hang quan trong nhat trong nhom san pham quéan 4o 16t chiém 84% téng gia tri nhap khau
nam 2008 (ngoai trir cac bo gom ca quan 16t va ao nguc). Nhap kh&u 4o ngwc clia Burc ting 5% (trong giai
doan 2006-2008) I1én dén 111 triéu chiéc vao nam 2008. Gia nhap khau trung binh cua ao ngwc giam tw 3,51
EURO nam 2006 xuéng 3,37 EURO n&m 2008. 59,5 triéu chiéc 40 nguc nhap khau (54% toéng sb nhap
khau) Ia tr Trung Qubc trong nam 2008 (v&i gia 2,19 EURO), 6,4 triéu chiéc nhap tir Indonesia (voi gia
2,21 EURO), 5,8 triéu chiéc nhap tr Ha Lan (v&i gia 3,34 EURO), 5,0 triéu chiéc nhap tir Hungary (v&i gia
6,67 EURO) va 4,8 triéu chiéc nhap tir Thai Lan (v&i gia 2,73 EURO).

8,3 triéu bo bao gébm ca 4o nguc va quan 16t dwoc nhap khdu ndm 2008, ndm 2006 con sb nay la 9,6 triéu.
Gia nhéap khau trung binh Ién t&i 2,21 EURO nam 2006 va 2,12 EURO nam 2008. Nhap khau bo ao ngwc
lién quan 16t gidm tlr 6,0 triéu chiéc nam 2006 xudng con 3,9 triéu chiéc nam 2008; bo quan 16t va 4o nguc
lién nhau gidm tir 2,6 triéu chiéc nam 2006 xudng con 1,9 triéu nam 2008 va quan 4o mac 16t khac nhw |a bo
40 16t lién quan 16t tdng 31% vé khdi lwong va 10% veé gia tri.

Xuét khau

Trong giai doan 2004-2008, xuét khau cta Dirc vé do 16t ting mbi nam 5,2% vé gia tri 1én dén 2ty 283
triéu EURO, trong d6 2,5% la trong nam 2008 so v&i nam 2007. Blc la nwde Chau Au xuat khau lon
th( hai vé gia tri sau Y va chiém 15,3% tbéng gia tri xuat khiu ctia Chau Au vé db 16t trong n&m 2008.

Xuét khau ctia cac nhém san pham tang 4% trong subt giai doan 2006-2008, trong d6 4o phong (T-shirts)
tang 5% lén dén 1.248 trieu EURO, hang dét kim va bit tat tdng 3% lén dén 319 triéu EURO, quan &o boi
tang 9% lén dén 129 triéu EURO va quan 4o 16t tang14% |&én dén 233 triéu EURO, trong khi nhém san pham
quan 16t gidam 5% xudng 219 triéu EURO va quan 4o ngt va méc & nha gidm 2% xuéng 135 triéu EURO.

Québc gia Ao van thi trwong xuat khau truyén théng va dan dau ctia Birc. Xuat khau vao Ao tang 1,2% trong
giai doan 2006-2008. Nam 2006 thj phan xuat khdu hang db 16t ctia Pirc vao Ao gidm 17% (tinh theo gia
tri) va 16% ndm 2008. Xuat khdu sang Ha Lan - quéc gia dirng th(r hai trong sb cac nwéc ma Plrc xuat
kh&u, gidm tr 12% nam 2006 xudng 11% nam 2008. Nudc quan trong nhat ngoai Ao va Ha Lan la Phap
(9% téng xuét khau nam 2008), Thuy ST (8%), Ba Lan (7%), Tay Ban Nha (6%), Bi (6%) va Nga (5%). 80%
xuét khau db 16t (vé& gia tri) 1a sang cac nwéc Chau Au khac. Xuét khau sang Thuy Dién tang 8% dat 187
triéu EURO va sang Nga la 31% dat 110 triéu EURO n&m 2008. Nhirng noi xuét khau ngoai khéi EU con co
Croatia, Hoa Ky va Na-Uy (1% méi nwédc). Xuét khdu ciia Birc tang manh nhat vao cac nwéc: Slovakia, Bd
DPao Nha, Phan Lan, Nga, Slovenia va CH Séc, trong khi dd, xué vao cac nwéc Phap, Y, Anh, Thuy Dién va
Hy Lap giam.

Tai xuat
Viéc xuét khau cia Dirc da dwoc mo td & trén bao gbm ca tai xuét: cac san pham nhap khdu ma dwoc tai

xuét sang nudc khac (chi yéu la cac nwdc Chau Au khac). Khoi lvgng hang tai xuat co thé duoc tinh toan
khi co s0 liéu thong ké san xuat trong nwée. Cé thé gia dinh 40% nhap khau clda Dlrc vé do 6t la tai xuat.

Co héi va thach thire

+ Mot thi phan nhap khau quan trong chiém 63% thi phan nhap khau dé 16t vao DB 1a dén tir cac
nwéc dang phat trién nam 2008 (nam 2004 1a 54% va 60% nam 2006). Ty Ié nay cao hon dang ké
trong cac nhém san phadm: quan o ngu va mac & nha (76%) quan I6t (68%) va @o phong T-shirts
(68%). Thi phan thap hon dang ké& dbi véi nhém sén phadm nhw hang dét kim va bit tat (51%) va
quan 4o 16t (43%).

I+

Nhap khau ctia d6 16t tang 4% n&m 2007 (so v&i ndm 2006) va gidm 6% ndm 2008. M&c du co sy
sut gidm nhap khau tir nha cung cip hang dau méi laTrung Quéc, Bangladesh va Ba Lan téng gia
tang dang ké. Nguoc lai nhap khdu dd 16t tlr cac nha cung cp hang dau cii nhu: Thd Nhi Ky va
Indonesia va mét vai cac nwéc Chau Au giam.

+

Gia nhap khéau sé chiu nhiéu ap lwc va viéc g|am g|a nhap khau trung binh sé tao thém ap lwc cho
cac nha san xuét cla Dlc, bat budc ho phai cat gidm lgi nhuan va /hodc tim ngudn cung cép &
nwéc ngoai nhiéu hon.

+

C6 mot xu hwdng chung trong nganh hang quan 4o 1a yéu cau thoi gian giao hang ngén hon va
s0 lvgng, don hang nhé hon. Xu hwéng nay cling anh hwdng dén do I6t. Bay la mot co hdi cho
ban néu ban dap ng dwoc va ciing la mot thach thirc néu ban khong thé dap tng.

I+

Mot phan tich vé cac théng sb nhap khau cho thay nhu cau san pham béng chét liéu cotton tang.
Quén 4o boi bo sat bang vai sei nhan tao cho ca hai gi¢i (nam va nir) khéng phai la lwa chon
chinh (bi ngoai trtr). Nhap khau &o phdng cotton ctia Blrc cling nhw 1a 4o phéng soi nhan tao tang
kha manh mé, ciing nhw |a tt bang chat liéu cotton.
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Xem thém phan Co hdi va thach thirc trong Chuong 7 “Thi trwdng Quéan 4o bo sat & EU
Cac nguén tham khao hiru ich :
« EU Expanding Exports Helpdesk - Phong hd to xuét khdu mé réng cia EU http://exporthelp.europa.
Vao phan “théng ké thwong mai”
+  Eurostat - T6 chirc thdng ké chinh thirc clia Chau au http://epp.eurostat.ec.europa.
* Understanding Eurostat:
http://www.eds-destatis.de/en/database/download/Handbook Comext_Database.pdf
»  Euratex bulletins - http://www.euratex.org
4. Giacavalginhuan
Gia tiéu dung
Tinh trang lam phat khac nhau & Dure tir 1,7A% nadm 2004 xubng 1,6% nam 2006 va lén 2,6% ndm 2008,
mic nay thap hon mirc trung binh ctia Chéu Au. Nhin chung ca giai doan thi lam phat tang nhe mé&c du van
thap hon so v&i cac Chau Au khac va nam trong gi¢i han ma Chau Au dat ra. Sy canh tranh manh mé trén

thi trwéng dd 16t Pire va gia nhap khau gidm dan dén gia tiéu dung giam 2,2% ndm 2006, 1,2% nam 2007 va
0,7% nam 2008.

Theo muirc gia do Eurostat khao sat thi gia quan 4o cutia Dlrc thua xa (+7%) murc trung binh ciia Chau Au
nam 2008. Gia ca twong ty nhw Estonia, Ao va Ban Mach.

Murc VAT cho d6 16t & Birc [a 19%.

Gia nhap khau

Gia nhap khau vao thj trwong Birc giam trong,suét toan bd giai doan, nhw dé néu trong bang 4.1 duai day.
Tbng gia nhap khau tir cac nwéc dang phat trién giam nhiéu hon gia nhap khau tir cac nwédc Chau Au khac.

N&m 2008, sy bién dong vé gia cling c6 thém xu hwéng gia tang mua ban do 6t gia ré tir cac nha san xuat
Chau A. Gia nhap khau tir cac nwdc dang phat trién chi bang 58% so v&i mirc gia nhap khau cla cac nwoc
trong khoi Chau Au, nhwng gia nay bj giam tlir nam 2004.

Xin Iwu ¥ 13 xu hwdng d6 phai dugc dién gidi mot cach cén than vi cac thay déi trong nhap khau khéng phan
anh nhu cau & Durc.

Bang 8 — Gia nhap khau trung binh & Pirc tinh theo EURO nam 2004-2008

2004 2006 2007 2008 | Ty lé binh quan %
Tbng nhap khau 1,69 1,66 1,60 1,37 -4,7%
Céc nuwéc trong khdi EU 2,21 2,01 2,32 2,09 -1,4%
Céc nuwéc dang phat trién 1,51 1,45 1,34 1,22 -4,8%

Ngubdn : Eurostat (2009)
Cac ngudn théong tin hivu ich:

Thi tredng canh tranh manh mé va gia ca khac nhau rat 1&6n tuy theo san ph‘ém va loai ctra hang. Viéc khac
nhau ve gia nay da dwoc phan tich trong Chuong 1 “Thi trwong hang quan ao bo sat & EU” va phan lgi
nhuan tong quan tai nhirng phan khuc thi tredng khac nhau cé thé xem tai chuwong 5

Mua s&m & céc clra hang ban I& va/hodc tham quan cac hdi cho' thwong mai hodc trung tam thuwong mai 1a
céach tét dé thu thap thong tin vé gia ban 1& hodc murc tiéu thy, va ca vé thoi trang, mau séc va chat lvong.
Néu xem hang qua catalogues ctia cac Cong ty mua sdm gia dinh trén Internet c6 thé cé y niém vé muc gia
trung binh, vi du http://www.quelle.de bdm 'Wasche Basics' hodc tim http://www.dinoonline.de - badm
'Produkte’ va sau d6 'Mode & Accessories'.

C6 thé so sanh gia dwoc dua ra trong catalogues trén trang web chuyén nganh, clra hang da nang I6n, cac
ctra hang bach hoa khac nhau hodc trén trang web clia cac cong ty (san xuat). Xem chwong 3 dé 1ay cac dia
chi website.
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http://exporthelp.europa/
http://epp.eurostat.ec.europa/
http://www.eds-destatis.de/en/database/download/Handbook_Comext_Database.pdf

THI TRUONG QUAN A0 BO SAT - BUC

Gia clia cac dbi thi canh tranh c6 thé tim thay bang cach Ivot qua trang web cua ho trén Internet hodc xem
& cac trang web pho bién nhw  http://www.globalsources.com hoac http://www.alibaba.com.

5. Yéu cau xam nhap thi trwéng

Khi mét nha san xuat & cac nwdc dang phat trién chuan bj xam nhap thi treong Blre thi can phai biét yéu
cau thj trwong tw dbi tac va chinh pha Brc. Cac yéu cau nay bao gém: yéu cau mang tinh bat budc,
nhirng qui dinh v& nhan hang hoa, hé théng kinh doanh va quan ly. Cac yéu cau nay thuwdng dwa vao cac
yéu t6 v& méi trwdng, an toan strc khoé ngudi tiéu dung va cac van dé lién quan dén xa hoi. DN can phai
tuan tha phap luat EU va hiéu biét thém vé nhirng yéu cau khac tir dbi tac EU.

Dé biét thém chi tiét, xin hay vao dia chi http://www.cbi.eu/marketinfo, chon “quan 4o bo sat and Germany”
trong muc Tim Kiém, chon “Yéu cau tiép can thj trudng”

Théng tin vé kich c& c6 thé tim trong “ Thj trwéng quan 4o bé sat & EU’

Théng tin thém vé bao bi dong goi, hdgy  xem trang web ITC
http://www.intracen.org/ep/ackaging/packit.htm

Théng tin v& han ngach va biéu thué : http://exporthelp.europa.eu.
6. Kinh doanh
Théng tin

Théng tin tdng quét vé kinh doanh nhu: cach tiép can ddi tac kinh doanh tiém nang, xay dwng méi quan
hé, thdo Thw chao hang, thwc hién hop déng ( phwong thirc thanh toan, didu kién giao hang) cé trong
cdm nang “ Ké hoach xuét khau” va “Xay dwng hinh anh céng ty”. Ngoai ra, hiéu biét vé van hoa la mot ky
nang quan trong dé xuat khau thanh coéng.

Ho6i cho

Hoi cho' thwong mai qudc té Ion vé hang body wear : Body Look-  http:/www.body- look.de. H6i cho' cap
qudoc gia cd6 Wasche und mehr - http://www.waescheundmehr.de va Dessous Wallau -
http://www.dessous-messe.de.

Hiép Hoi

Hiép hdi Blrc vé nganh cong nghiép quan 4o la BBI (Bundesverband Bekleidungsindustrie e.V).
Internet: http://www.bekleidungsindustrie.de.

Tap chi thwong mai

Tap chi quan trong & BPw&c : Sportswear International ( http://www.sportswearnet.com); Textil
Mitteilungen ( http://www.tm-fashion-portal.de); Textil Wirtschaft ( http://www.twnetwork.de); Textile
Network ( http://www.meisenbach.de).

Céc hinh thirc giao tiép khac

Cach quan trong nhat xay dwng méi quan hé kinh doanh la tham gia trwng bay tai mot h@i,chcy chinh yé
hang quan o bé sélt, hoac tiép can trie tiep nha ban budn hodc nhirng nha ban Ié I&n. O Blrc, nhiéu
nguoi kinh doanh van thich kiéu giao dich chinh thirc hon, ca cach trinh dién va cach lién hé véi nhau.
Cach tiép can tir gia sé khong mang lai hiéu qua mac du gia la rat quan trong tai thi trirdng quan ao 16t clia
Pbuc

(Theo CBI — www.cbi.eu)
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